Plataforma A un clic del patrimonio
cultural / tramites y servicios

Manual de creacion de usuario
plataforma

Introduccion

En esta seccion abordaremos la creacion del usuario en el sitio web llamado a un clic del
patrimonio cultural.

Registro de Usuarios Nuevos

Nuestro menu principal se encuentra en la parte superior de la interfaz de inicio del sistema
a un clic del patrimonio cultural, en este encontraremos la opcion de “Registro de Usuarios
Nuevos”. Esto se ilustra en la siguiente imagen:

Aun clic del Patrimonio Cultural X~ +

& c aunclicdel patrimonio.idpc.gov.co

“ Inicio

Una vez demos click en la opcion “Registro de Usuarios Nuevos™ aparecerd una nueva
ventana donde el ciudadano debera completar la informacion solicitada de manera correcta
para la creacion del usuario. Ver la siguiente imagen.

®'Gov.co




index | A un Clic X +

c & aunclicdelpatrimonio.idpc.gov.co,

Registro de usuario Externo
Nombres *
Apellidos *
Tipo de Documento * Cedula de Ciudadania v
Documento *
E-mail / Correo *
Direccién *

Informacién
adicional *

Escriba el c6digo:

Comprobar Enviar

Una vez la informacién sea completada, deberia de escribir el codigo de verificacion
humana el cual le aparecera en la parte inferior de la ventana de registro, debera de recordar
que los caracteres son aleatorios, una vez digitados podra darle clic en “Comprobar”, si
tiene alglin dato erroneo debera de escribir un nuevo cédigo que se le generar
automaticamente y si estan correctos debera de darle clic en “Enviar”.

QS XARS

Escriba el codigo:

Q8XARS8

Correcto

Comprobar Enviar

La pagina le notificara a través de un mensaje emergente que su registro fue Exitoso.



X +

Resultado de la solicitud

Registro Exitoso
Se ha enviado un correo electronico a [ Eosmail.com para confirmar la solicitud

Debera de revisar el correo que registro, a través de una url podra confirmar su cuenta de
correo electronico.

J Principal &% Social @ Promociones
aunclicdelpatrimoni. Confirme la cuenta con A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTURAL - Gracias por registrarse en el portal de tramites ... 09:22
Confirme la cuenta con A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTURAL  Recibidos x & 2
aunclicdelpatrimoniocultural@idpe.gov.co 09:22 (hace 4 minutos) Yy 4
Y parami v
Hp inglés > espaifiol * Traducir mensaje Desactivar para: inglés x

Gracias por registrarse en el portal de tramites y servicios a la ciudadania de A un
clic del Patrimonio Cultural

Por favor Confirme su cuenta de correo electronico.

Cordialmente,

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural -IDPC
Calle 12b # 2-91

3550800 ext. 5020

atencionci ia@idpc.gov.co
www.idpc.gov.co

Una vez confirmada su cuenta de correo electronico debera de esperar que le aparezca un
mensaje de “Confirmacion Exitosa”, usted debera de revisar nuevamente el correo
electronico registrado, donde podra encontrar la contrasefia de su nuevo usuario creado en
nuestro sistema y la url del acceso, deberd tener en cuenta que su usuario sera su correo
electronico y la contrasena la podra encontrar en el correo.

J Principal A% Social @ Promociones
aunclicdelpatrimoni. Nueva contrasefia en A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTURAL - El usuario en A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTU... 09:30

Instituto Distrital. Administrator de Instituto Distrital de Patrimonio Cultural te invita a conectarse a Odoo - Bienvenido/aa Odoo Lui... 09:29



Nueva contrasefia en A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTURAL  Recibides x

aunclicdelpatrimoniocultural@idpc.gov.co 09:30 (hace 5 minutos) Yy
parami «
Hp inglés = > espafiol * Traducir mensaje Desactivar para

El usuario en A UN CLIC DEL PATRIMONIO CULTURAL, ha sido creado.

La nueva constrasefia es:_, para iniciar sesion acceda al siguiente link Iniciar sesién

Cordialmente,

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural -IDPC
Calle 12b # 2-91

3550800 ext. 5020
atencionciudadania@idpc.gov.co
www.idpc.gov.co

INICIAR SESION

A través del link de “iniciar sesién” o dando clic a través de la siguiente url
https://aunclicdelpatrimonio.idpc.gov.co/web/login, con su cuenta de correo electronico

registrado y la contrasefia enviada al correo electronico podra acceder a nuestros sistemas
de tramites y servicios a la ciudadania.

x +

< C @ aundicdelpatrimonio.idpc.gov.co;

o QB K ® L

2 Conversaciones @) OMBRE DEL USUARIO DEMO (odoo)

Bandeja de entrada Buscar. Q

Marcar todo como leido Y Filtros % Favoritos

& Bandeja de entrada
Y¢ Destacado
9 Historial

# general

iEnhorabuena! Su bandeja de entrada esta vacia.

Los mensajes nuevos se muestran aqui.

CAMBIAR / RECUPERAR CONTRASENA


https://aunclicdelpatrimonio.idpc.gov.co/web/login

Si desea cambiar o recuperar su contrasefia, deberd de acceder a nuevo sitio web de a un
clic del patrimonio en la opcion del menua “Identificarse” o acceder al siguiente url
https://aunclicdelpatrimonio.i v.co/web/login, en la parte inferior de la ventana
encontrara a opcion “Restablecer contrasefia” donde debera de darle clic.

¢ c aunclicdelpatrimonioidpc.gov.co

%'cov.co

Correo

Correo

Contrasefa

Contrasefia

Restablecer contrasefia
niciar sesion como SUpEV’USUJH‘O

Una vez dentro de la opcién “Restablecer la contrasefia”, debera digitar el correo electrénico con el
cual se registro y dar en clic en el botén “Confirmar”.

<« C & aunclicdelpatrimonio.dpc.gov.co,

@ 'cov.co

Tu correo electrénico

Volver a inicio de sesién

Debera de esperar hasta que le aparezca en la ventana un mensaje en donde le confirman
que se le ha enviado al correo electronico las credenciales para restablecer su contrasefia.


https://aunclicdelpatrimonio.idpc.gov.co/web/login

€ C & aundiicdelpatrimonio.idpc.gov.co,

@ 'cov.co

Se ha enviado un correo
electrénico con las credenciales
para restablecer tu contrasefia

Volver a inicio de sesién

En su correo electronico encontrarad un nuevo mensaje, con el cual podra restablecer su
contrasefia, deberé de darle clic en la opcion “cambiar contrasefia”.

Instituto Distrital. Restablecer contraseifia - Tu cuenta NOMBRE DEL USUARIO DEMO Estimado/a NOMBRE DEL USUARIO DEMO, Se ... 09:54
Restablecer contrasena Recibidos x s 2
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural <aunclicdelpatrimoniocultural@idpc.gov.co>= 09:54 (hace 4 minutos) T 4
parami «

Tu cuenta

nowmerE DEL usuARIO |l N

Estimado/a NOMBRE DEL USUARIO DEMO,

Se solicité un restablecimiento de contrasefia para la cuenta de Odoo vinculada a este correo
electrénico. Puedes cambiar tu contrasefia siguiendo este enlace que sera vélido durante 24 horas:

Cambiar contrasefia

Si no has solicitado un cambio de contrasefia, ignora este correo electrénico.

Gracias,

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural
(57+1) 3550800 ext. 5020 Cel. 3158695159 | atencionciudadania@idpe.gov.co | http:/idpe.gov.co

Creado por Odoo

Nos abrira una ventana donde podra digitar la nueva contrasefia, una vez digitada la contraseiia
nueva debera de dale clic en el botén “confirmar”



C & aundicdelpatrimonioidpcgov.co

' covico

Tu correo electrénico
;.o

Tu nombre

NOMBRE DEL USUARIO DEMO

Contrasefia

Confirmar contrasefia

Confirmar

Una vez confirmada la contrasefia se iniciara sesién en la plataforma.

Conversaciones - Odoo

C & aundicdelpatrimonio.idpc.gov.co Q ® % ML
2 Conversaciones i B 1 NOMBRE DEL USUARIO DEMO (odoo)
Bandeja de entrada Buscar. Q
Marcar todo como leido Y Filtros % Favoritos

& Bandeja de entrada
¢ Destacado
D Historial

# general

iEnhorabuena! Su bandeja de entrada esta vacia.

Los mensajes nuevos se muestran aqui.




